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メモを書くのが 
大変・・・ 

外出から帰ると 
伝言メモの山 

何か 
あるかね？ 

メモ 

・・・では、 
伝えてください？ 

伝えてくれと 
言ったはずなのに！ 

 ＵＮＩＶＥＲＧＥ Ａｓｐｉｒｅ Ｘを使うと、こんな課題は明日からなくなります！ 

    ・営業マンや離席者への伝言に、メモ書きや電話伝言帳を利用しているので、自分の仕事が 
     中断してしまう。 

    ・外出から戻ると伝言メモの山で、どれから対応すればよいのかを確認するのが一苦労。 

    ・外出先から「何かある？」と言う電話をかけてくる営業マンの対応で机まで伝言メモを見に 
     行かなければならず、時には既に伝えた伝言を重複して伝えてしまうことがあり非効率。 

    ・担当者に伝言が伝わらず、クレームになったことがある。 



●お問い合わせ 
 

 ＮＥＣインフロンティア（株） ネットワーク営業事業部 
 ＴＥＬ   ： ０３－５２８２－５８２３ 
  受付時間 午前９時～１２時 午後１時～５時 
  （土・日曜日、祝日、年末年始などはお休みとさせていただきます。） 

 E-mail ： info@kts.jp.nec.com 

〒101-8532 東京都千代田区神田司町2丁目3番地 

ＵＲＬ : http://www.necinfrontia.co.jp/ 

  ボイスメールを使うと 

    ・通話録音が出来るので会話を丸ごと録音し、伝言として残すことが出来ます。 

    ・新しい伝言が入ると、自動的に携帯電話／ＰＨＳを呼び出すことが出来ます。 

    ・外出先から自分宛の伝言を、自分で聞くことも出来ます。 

伝言を 
 承ります… 

伝言して 
 下さい… 

通話中に「通話録音ボタン」を押し、 

伝言したい人の内線番号を指定します 

（応答時に「自動通話録音」を行うこと
も可能です。） 

伝言が入ると「ランプ」と
「ボイスメールＢＯＸ」が 

点滅します 

更に。自動もしくは手動
で携帯電話／ＰＨＳを呼
出し伝言を聞くことが出
来ます。 

    ・通話録音なので聞き逃しゼロで、ニュアンスもそのまま正確に伝わります。 

    ・外出先でタイムリーに伝言が聞けるので、対応がスムーズで顧客満足度向上につながります。 

    ・社内の人の手を煩わせずに伝言が聞け、業務効率が向上します。 

 経費節減 試算 

    社内業務の３人が、それぞれ一日１５件の伝言メモを 
     書いたり担当者に伝える時間を節約できると・・・ 
 
     ・伝言のために使っている時間を、２分／件とすると、 
        （ ３人 × １５件 ） × ２分 ＝ ９０分／日 
 
     ・ボイスメールで対応すると、 
       通話中の操作で完了するので   ０分／日 

     ・月額換算すると、（２０日／月の稼動の場合） 
       人件費２，０００円／６０分として 
       ９０分 ÷ ６０分 × ２，０００円 × ２０日／月 
       ＝６０，０００円／月 

      ⇒年間 約７２万円 のコスト削減 

ＵＮＩＶＥＲＧＥ Ａｓｐｉｒｅ Ｘ は、 

  ●お問い合わせは・・・ 
  ピーシーアイ株式会社 
  TEL：050-3535-7000  受付時間：平日10時～１７時まで 
  http://www.telcommart.jp 


